(Web sayfasi, kiitiiphanede yapilan

sozlii agiklama ve yonlendirmeler) talebin KITS (Kiitiiphaneler Arasi

Isbirligi Takip Sistemi) lizerinden
kiitiphanemiz 6diing verme bolimine
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. Tlgili
Is Akisi1 Adimlari Sorumlu Dokiimanlar
Isleme
Basla
Kittphaneler aras1 6diing verme siireci, iki farkli
is akigindan olusur:
\ 4 \ 4 )
1) ALKU Kitiiphane iiyesi akademik 2) Diger tiniversitelere mensup Odpuengo\;(:.me
personel talebi ile diger iniversite akademik personelce Universite rsonetl
kutuphanelerinden istenen yayinlarin kitiiphanemizden istenen yayinlarin
temin edilmesi ilk surectir: kargilanmasi ise ikinci siirectir:
A 4 A 4
Kullanicilarmn bu hizmetten yararlanma Baska bir tiniversitedeki akademik Dis Paydagslar Kuttiphane
kosullarina iliskin bilgilendirilmesi personel tarafindan kiitiiphanemizden otomasyon
Odiing yayin talep edilmesi ve bu programi
YORDAM

ulagmasi
ALKU Akademik personelinin
kiitiiphanede olmayan bir yayini ALKU
kiitiphane otomasyon programina Akademik
girerek ilgili formla talep etmesi Talebin en geg 3 gin icinde Personeli
cevaplandirilmak {izere incelenmesi
v
Sorumlu kitlphanecinin
talep formunu mailde
gdrmesi ve formda girilen Bolim
bilgilerin yeterliligini kontrol Talep edilen Hay1r Sorumlusu KITS Programi
> etmesi yayin 8diing
T vermeye
l uygun mu?
v
Talep olumsuz
olarak cevaplandirilir
@
Hazirlayan Sistem Onay1 Y Uriirlik Onay1
Ust Yonetici

Bolim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatori
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@ @
Jy l
Odiing olarak gonderilecek yayinin
kiitliphane otomasyon programi
Hayir Uzerinden 6dlng verilme isleminin
yapilmast
Formda
istenen bilgiler
slirecin devam
etmesi icin v
yeterli midir? Istenen yaymn/yaynlarmn kargo ile
isteyen kiitphaneye karg1 6demeli
olarak gonderilmesi
Gerekli durumlarda kars1 kiitiiphane Ktlphane
- otomasyon
. o tarafindan kittiphaneye KITS
Talep edilen yayn, Kiitiiphaneler Arasi izerinden anderilen sire uzatm programi
Isbirligi Takip Sistemi (KITS) uzerinden gonderiien sure uzatma YORDAM
- IR - talebinin alinmasi ve
programina girilerek ilgili Universite deserlendirilmesi
kiitiiphanesinden talep edilir cgeriendirimest
KITS Programi
v
\4
Talep gonderilen kiitiiphane, kitabin
durumunu inceleyerek en geg {¢ gin
icinde olumlu/ olumsuz cevap gonderir )
Odiing verilen
yayin uzatma B&lim
yapilmasi i¢in Sorumlusu
uygun mu ?
Gelen
cevap Evet Hayir
olumlu
mu ?
4 A 4
¥ — M Kullanicrya mail Kitabin
Sureg Yaymn kargo ile ile uzatma hakk1 iadesi
sonlandirilir ulastirilmak tizere aldiginm istenir
kitphanemize bildirilmesi
gonderilir ve KITS
bagvuru kaydimiz
kapatilir
Hazirlayan Sistem Onay1 Y Uriirlik Onay1
Bolim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatoru Ust Yonetici
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Yayin kiitiphanemize ulastiktan sonra Siiresi bitiminde karst
ilgili akademik personel maille ya da kiitiphane tarafindan
telefonla bilgilendirilerek yayia ulagimi iade edilen kitap icin
saglanir KITS ve otomasyon
programi iizerinden
iade islemi yapilir
\4
Kullanict, iade siiresi doldugunda yayini
sorumlu kitiphaneciye iade eder ama
stiresinden dnce teslim edebilecegi gibi
yaymna hala ihtiyaci varsa uzatma
talebinde de bulunabilir. Béyle bir
durumda kiitiiphaneci KITS'e girerek
yaymin talep edildigi kiitiphaneden
uzatma talebinde bulunur ve cevap
bekler:
Odiing verilen
yayin karsi
Hayr kitlphane
tarafindan
uzatilabiliyor
mu ?
\ 4
Kitabin
iadesi
istenir
Kullaniciya maille
uzatma hakki aldig1
bildirilir
\4
Sresi bitiminde yaymn
sorumlu kituphaneciye
ulastirilir ve alindigi
kutuphaneye kargo ile
»  geri gonderilerek sureg
sonlandirtlir
islem
Sonu
Hazirlayan Sistem Onay1 Y Uriirliik Onay1
Kalite Koordinatorii Ust Yonetici

Bolim Kalite Sorumlusu




